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Dúvidas, reclamações, denúncias, sugestões ou elogios sobre os serviços prestados pelo 
Ministério do Trabalho e Emprego podem ser encaminhados para o tel. 158 (atendimento nacional). 
Também informações como seguro desemprego, abono salarial, carteira de trabalho, FGTS, entre 
outras, estão disponíveis na Central de Atendimento  Alô Trabalho. 

As ligações feitas a partir de telefones celulares são cobradas como tarifa local, mas as  
ligações de telefone fixo são gratuitas.  O horário de atendimento da Central 158 é das 7h às 19h, de  
2ª feira a sábado, exceto nos feriados nacionais. 
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